PROHLASENIi O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Prohldseni o zpracovani osobnich Gdajd dle narizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a
pouceni subjektl Gdajd (dale jen ,GDPR") (dale jen ,Informaéni memorandum*):

Kdo jsme a jak nas mizete kontaktovat?

VIXLab s.r.0., sidlem B. Némcové 767/13, 787 01 Sumperk, Ceska republika, ICO 476
78 551, ktera je zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostrave,
oddil C, vlozka 4241 (dale jen ,VIXLab“ nebo ,Spravce*), je spravce Vasich osobnich
Udajd, coz znamend, Ze urcuje Gcel a prostredky zpracovani osobnich Udajd, provadi
zpracovani osobnich Udajl a odpovidd za néj. V nékterych pripadech mize byt
spole¢nost VIXLab téz v pozici zpracovatele osobnich Udajd, tj. Ze zpracovava osobni
Udaje pro Ucely urcené jinym spravcem. Vice informaci o nasi ¢innosti a nabidce naSich
sluzeb naleznete na webovych strankdch www.vix.cz. Pokud v tomto Informacnim
memorandu ani na nasich webovych strankach nenaleznete odpovédi na Vase dotazy
nebo budete chtit nékteré informace vysvétlit podrobnéji, mizete nas kontaktovat
pomoci kontaktniho formulare.

Jakym zpusobem zpracovavame Vase osobni udaje a jak jsou
zabezpeceny?

PIné si uvédomujeme dullezitost ochrany osobnich (daji a soukromi klientl. Pri
zpracovani osobnich (dajl postupujeme vzdy tak, aby Vase osobni Udaje byly
maximalné zabezpecleny a nemohly byt zneuzity.

Zpracovani Vasich osobnich Gdajl provadime automatizované v nasich informacénich
systémech, pripadné v informacnich systémech nasich zpracovatell. Vase osobni
Udaje jsou zpracovavany pouze vybranymi zameéstnanci spolecCnosti VIXLab a
kategoriemi zpracovatell uvadénymi vzdy u prislusného Ucelu zpracovani. Ucinili jsme
takova opatreni, aby k Vasim osobnim Gdajdm méli pristup pouze uréeni zaméstnanci
spolec¢nosti VIXLab a zpracovatelé, kteri se podileji na jejich zpracovani, a také aby tito
zameéstnanci a zpracovatelé zachovavali micenlivost o veSkerych skutecnostech,
udajich a datech (osobnich ¢i jinych), o nichz se dozvédéli pfi vykonu své prace. Se
vSemi zpracovateli ma spolecnost uzavrenu pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich
Udajd, ve které klademe dliraz na zabezpeceni Vasich osobnich Gdaju.

Vade osobni Udaje zpracovdvdme na UGzemi Ceské republiky. Do jinych zemi Vade
osobni Udaje preddvame pouze za Ucelem pInéni smluvniho vztahu s Vami.

Jaké osobni udaje zpracovavame?



a) Identifikacni a adresni udaje: e-mail, telefonni Cislo, jméno, pfijmeni, zemég,
Casova zéna, IP adresa

b) Elektronické kontaktni udaje: fakturacni udaje (jméno kontaktni osoby, pfijmeni
kontaktni osoby, ulice a ¢islo popisné, mésto, postovni smérovaci ¢islo, stat, 1CO,
DIC a ICDPH u slovenskych uzivateld)

v

c) Udaje souvisejici s realizaci sluzby: lokalizace prohlize¢e, verze prohlizele,
operacni systém, e-mail pro zasilani danovych dokladl

Jak ziskavame Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje ziskavame od Vas, od tretich osob, nebo z vlastni ¢innosti. Pokud
osobni Udaje ziskdvame od Vas, informujeme Vas o tom, zda je poskytnuti osobniho
Udaje zakonnym nebo smluvnim pozadavkem, nebo pozadavkem, ktery je nutné uvést
do smlouvy, a zda mate povinnost osobni Udaje poskytnout, a o moznych dUsledcich
neposkytnuti osobnich Gdajl. Vase osobni Gdaje ziskdvame:

Od Vas, zejména:
- na zakladé Vasich zadosti, dotaz(l a v rdmci poskytovani nasich sluzeb;
- pri komunikaci prostrednictvim emailu i jiné pisemné komunikaci; nebo
- pfi osobni komunikaci na pobocce nebo v jinych prostorach.
Z vefejné dostupnych rejstfika a evidenci, zejména:

ez obchodniho rejstriku;

e ze zivnostenského rejstriku;

« zinsolvencniho rejstriku;

+ zregistru ekonomickych subjektd;

« z Evropského systému VIES pro Ovéfovani DIC pro ucely DPH

Z vlastni cinnosti, zejména vyhodnocenim a analyzou Vasich osobnich Udajl
ziskanych z vySe uvedenych zdrojd.

Pro jaké ucely zpracovavame Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze v rozsahu nezbytném pro dany ucel a po
dobu, kterd je nezbytnd pro splnéni daného (celu. Po splnéni plvodniho Gcelu
(napriklad pInéni Sluzby) mizZeme osobni Udaje zpracovavat pro jiné Gcely (napriklad
pro plnéni zdkonné archivaéni doby). U&ely zpracovani uvaddime niZze v této kapitole.
Vase osobni Udaje obecné archivujeme po dobu stanovenou pravnimi predpisy a
Obchodnimi podminkami.

Vase osobni Udaje zpracovavame pro tyto ucely:



a) PInéni poskytovanych sluzeb a vyfizovani Vasich zadosti;
b) PInéni naSich pravnich povinnosti;

c) Uplatnovani nebo obhajoby nasich pravnich narokd;

d) Vnitfni administrativni Gcely; nebo

e) Ucely stanovené ve Vami ud&lovaném souhlasu se zpracovanim osobnich tGdaj.

Ad a) PInéni poskytovanych sluzeb a vyFizovani Vasich zadosti

Spolec¢nost VIXLab zpracovava Vase osobni Udaje pro ucely souvisejici s plnénim
nasich sluzeb, zejména pro ucely identifikace a overeni Uzivatele v systému, pro
zasilani potvrzeni a o dalSich uzivatelsky definovanych akcich. Poskytnuti uvedenych
osobnich Gdajl je tedy smluvnim pozZzadavkem.

Pravni zéklad pro zpracovani (pravni titul):

Pro uvedené Ucely zpracovavame osobni Udaje na zakladé pravniho titulu splnéni
Sluzby, jejiz stranou je subjekt Gdajl (zpravidla klient spole¢nosti VIXLab).

Kategorie osobnich udajd:

Pro uvedené Ucely zpracovavame tyto kategorie osobnich Udajl (pricemz obsah
jednotlivych kategorii uvadime vysSe): identifikacni a adresni Udaje, dalSi Udaje o
klientovi, elektronické kontaktni Udaje, dalsi elektronické udaje,

Prijemci osobnich Udajl (zpracovatelé ¢i treti strany, kterym jsou nebo mohou byt
osobni Udaje poskytovany):

Pro uvedené ucely vyuzivame poskytovatele IT sluzeb.

Doba zpracovani:

Pro uvedené Ucely zpracovavame osobni Udaje po dobu poskytovani sluzeb.
Ad b) PInéni nasich pravnich povinnosti

Jako obchodni korporace se musime fidit celou radou pravnich predpisd a v nich
stanovenymi povinnostmi, zejména: zakonem ¢. 89/2012 Sb., obclansky zakonik,
zdkonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich predpisi; zadkonem ¢. 280/2009
Sb., danovy rad, ve znéni pozdéjsich predpist; zdkonem ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjsich predpisl; zadkonem ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisli; zdkonem ¢. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a
exekucni ¢innosti a po zméné dalsich zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisl; zakonem
¢. 99/1963 Sb., obclansky soudni rad, ve znéni pozdéjsich predpisli; zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist; zakonem (.
40/2009 Sb., trestni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd; zdkonem ¢. 499/2004 Sb., o

archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich



predpist; a dale navazujicimi podzdkonnymi pravnimi predpisy, pravnimi predpisy
prava Evropské unie. Poskytnuti uvedenych osobnich Udajd je tedy zakonnym
pozadavkem.

Pravni zéklad pro zpracovani (pravni titul):

Pro uvedené Ucely zpracovavame osobni Udaje na zakladé pravniho titulu splnéni
pravni povinnosti, ktera se na spolecnost VIXLab vztahuje, dle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢)
GDPR.

Kategorie osobnich udajd:

Pro uvedené Uclely zpracovdvdme tyto kategorie osobnich (dajd (pricemzZ obsah
jednotlivych kategorii uvadime vysSe): identifikacni a adresni Udaje, dalSi Udaje o
klientovi, elektronické kontaktni Udaje, dalsi

elektronické udaje.

Prijemci osobnich Udajl (zpracovatelé ¢i treti strany, kterym jsou nebo mohou byt
osobni Udaje poskytovany):

Pro uvedené Ucely vyuzivame poskytovatele IT sluzeb nebo sluzeb pravniho a
danového poradenstvi. Musime téz poskytovat nezbytnou soucinnost pfrislusnym
organiim statni spravy, napriklad spravci dané ¢i soudnim exekutordm, organim
¢innym v trestnim, prestupkovém ¢i spravnim fizeni, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi predpisy.

Doba zpracovani:

Pro uvedené Uucely zpracovavame osobni Udaje po dobu stanovenou pfrislusnymi
pravnimi predpisy. Az na vyjimky, kdy pravni predpisy stanovi delsi dobu uchovani
urcitych dokumentdt, které mohou obsahovat osobni Udaje, uchovdvame osobni Udaje
zpracovavané pro plnéni nasich pravnich povinnosti maximalné po dobu 10 let.

Ad c) Vnitrni administrativni ucely

Vase Udaje zpracovavame téz pro nase vnitfni Ucely (optimalizace procesd v rdmci
spolecnosti VIXLab apod.).

Pravni zéklad pro zpracovani (pravni titul):

Pro uvedené ucely zpracovavame osobni (ddaje na zakladé pravniho titulu
opravnéného zajmu spolecnosti VIXLab dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, a to konkrétné
opravnénych zajml na radném fungovani vnitfnich administrativnich procesd a jejich
optimalizaci.

Kategorie osobnich udajd:

Pro uvedené Ucely zpracovavame tyto kategorie osobnich (dajl (pricemz obsah
jednotlivych kategorii uvadime vysSe): identifikacni a adresni Udaje, dalSi Udaje o



Ve

klientovi, elektronické kontaktni Udaje, dalsi elektronické (daje, Udaje souvisejici s
pouzivanim nasich sluzeb.

Pfijemci osobnich Udajd (zpracovatelé ¢i treti strany, kterym jsou nebo mohou byt
osobni Udaje poskytovany):

Pro uvedené ucely vyuzivame poskytovatele IT sluzeb.

Doba zpracovani:

Pro uvedené Ucely zpracovavame osobni Udaje po dobu poskytovani sluzeb a déle po
dobu, nez jsou vyhotoveny prislusné interni reporty za obdobi, kdy jste jesté byl nasim
Uzivatelem, nejdéle vSak po dobu Ctyr let od okamziku, kdy jste prestal byt nasim
UZivatelem.

Ad d) Uéely stanovené ve Vami udélovaném souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé Vami udéleného souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR pro Ucely:

- podpory prodeje nasich produktd a/nebo produktl nasich obchodnich partnerd
(marketingové Uucely), a to v rozsahu a za podminek stanovenych v ,souhlasu se
zpracovanim osobnich Udajd - marketingové ucely”,

Pro uvedené Ucely neposkytujeme Udaje tfetim stranam.

Souhlas udélujete zcela dobrovolné a mUlzete jej kdykoli odvolat. Neudéleni souhlasu

nebo jeho odvoldni nema zadné dUsledky na vyuzivani nasich produktl a sluzeb, pro

které neni tento souhlas potrebny. Souhlas mUzete odvolat zaslanim pozadavku z

kontaktniho formulare nebo v sidle nasi spolecnosti.

Jaka jsou Vase prava?

Vase Udaje zpracovavame zcela transparentnim zplsobem. Kdykoliv bé&hem

zpracovani Vasich osobnich Gdajd mUzete vyuzit nasledujicich prav:

a) Pravo na pfFistup k Vasim osobnim Udajim a na porizeni kopie Vasich osobnich
Udajd, které zpracovavame.

b) Pravo na opravu a doplnéni Vasich osobnich Gdajd v pripadé, Ze zjistite, Ze o
Vas zpracovavame nespravné nebo nepresné osobni Udaje.

c) Pravo na vymaz Vasich osobnich Gdajl (resp. pravo byt zapomenut). Mdzete od
nas pozadovat, abychom vymazali Vase osobni Udaje, a my tak uclinime v
pripadé, ze:

- osobni Udaje nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany;
- pokud odvolate svlj souhlas, na zadkladé kterého zpracovavame osobni
Udaje a neexistuje Zadny jiny pravni d@vod pro zpracovani;



- vznesete namitky proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu, pokud
neexistuji zadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani na nasi
strané, nebo pokud vznesete ndmitku proti zpracovani osobnich Gdajd pro
UucCely primého marketingu (tj. nebudeme Vam dale zasilat adresna
obchodni sdéleni);

- osobni Udaje jsou zpracovany protipravné; nebo

- osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v
préavu Evropské unie nebo Ceské republiky.

Upozormujeme Vas, ze Vase osobni Udaje naopak nemohou byt vymazany, pokud je
jejich zpracovani nezbytné:

- pro vykon prava na svobodu projevu a informace;

- pro splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani podle prava
Evropské unie nebo Ceské republiky, nebo pro splnéni Ukolu provedeného
ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci;

- z dGvodU verejného zdjmu v oblasti verejného zdravi;

- pro ucely archivace ve verejném zajmu, Ci pro statistické Ucely; nebo

- pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokad.

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich Udajd. MUzete od nas také
pozadovat, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich Gdajl, a to v pripadé,
ze:

- zpracovavané osobni Udaje nejsou presné;
- zpracovani je protipravni;

- zpracovavané osobni Udaje nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly
shromazdény nebo jinak zpracovany; nebo

Ve

- vznesete namitky proti zpracovani.

Pokud uplatnite Vase prdvo na omezeni zpracovani a bude naplnéna nékterd z vyse
uvedenych podminek, provedeme v nasich systémech zaznam, ze se na dané Udaje
vztahuje omezeni, a takové Udaje nebudeme zpravidla aktivné dale zpracovavat
(vyjma pripadl vyplyvajicich z pravnich predpist).

Pokud pominou dlvody pro omezeni zpracovani, omezeni zpracovani Vasich osobnich
Gdajl zrusime. O tom Vas budeme predem informovat.

e) Pravo na prenos. V pripadé, Ze zpracovavame vasSe osobni Udaje na zakladé
vaseho souhlasu nebo pro Ucely plnéni Sluzeb a zaroven je zpracovani
automatizované, mate pravo ziskat takové Vase osobni Udaje ve strukturovaném,
bézné pouzivaném strojové citelném formatu a predat je jinému spravci. Vase



osobni Udaje Vadm budou v takovém pripadé poskytnuty elektronicky v
zabezpeleném souboru ve formatu [xml].

f) Pokud se domnivate, Zze doslo k poruseni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy
na ochranu osobnich Udajli (zejména GDPR), mate pravo podat stiznost u Ufadu
pro ochranu osobnich Gdajd nebo u jiného prislusného dozorového Uradu ¢lenského
statu Evropské unie, ktery je povéren dozorem nad dodrzovanim povinnosti
stanovenych GDPR (zejména dozorového Uradu v clenském staté Vaseho obvyklého
bydlisté, mista vykonu zameéstnani nebo mista, kde doslo k domnélému porusent).

Ve spoleCnosti TOPfekt nedochazi k zadnému automatizovanému rozhodovani, t;j.
rozhodovani zalozenému vyhradné na automatizovaném zpracovani (vCetné
profilovani), které by pro Vas mélo pravni ucinky nebo se Vas jinym obdobnym
zpUsobem vyznamné dotykalo.

Méate rovnéz pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajd, pokud

jsou osobni Udaje zpracovany:

- pro Ucely plnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné

moci;

- pro Ucely opravnénych zajma spravce ¢i treti strany; nebo

- pro Ucely primého marketingu, coz zahrnuje také profilovani s cilem prizpCsobit
nabidku Vasim potfebam a zkvalitnit poskytované sluzby.

V pripadé, Ze vznesete ndmitku, nebudeme zpracovavat Vase osobni Udaje do té doby,

dokud neprokdzeme zavazné dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zadjmy

nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon a/nebo obhajobu naSich pravnich
narokd.

Pokud vznesete ndmitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudeme jiz
Vase osobni Udaje pro tyto ucely zpracovavat.

V pripadé uplatnéni jakéhokoliv vySe uvedeného prava Vas bez zbytecného odkladu
pisemné informujeme o zpUsobu vyrizeni Vasi zZadosti.

Dékujeme za Vasi dlvéru.



